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第十二章 睦鄰與回饋計畫 
    為維持水資源回收中心與鄰近居民和睦之氣氛，需具體落實睦鄰與回饋計畫，

除可建立與鄰近居民良好的互動關係外，亦可增進鄰近居民對於水資源回收中心正

確的認知。睦鄰計畫包括提供附近民眾就業機會、清潔環境、加強巡邏水資源回收

中心、開放水資源回收中心內部分空間如簡報室等與一般民眾使用、提供一般民眾

參觀水資源回收中心處理污水的流程等；回饋計畫包括開放水資源回收中心所設置

的環保教育園區、污泥堆肥利用、回收水再利用與不定期舉辦環保教育活動及補助

鄰近社區活動等，唯有透過睦鄰與回饋計畫才可拉近鄰近居民與水資源回收中心之

距離並增進其接受度，減少非必要的抗爭。 

12.1 回饋地方經費與地方居民就業 
    本回饋計畫乃依「苗栗縣公共污水處理廠回饋地方自治條例」提出回饋地方經

費與地方居民就業。 
   本公司於聘任水資源回收中心員工時，將保留錄取總額百分之十之名額，優先

進用設籍於該廠區所屬鄉（鎮、市）六個月以上之居民，其中並保留半數優先進用

設籍當地村（里）之居民。 

12.2 回收水再利用 
    台灣地區每年之雨量分配極為不平均，造成水資源運用上之極大困難，因此政

府機關不斷宣導節水觀念。有鑑於此，本公司若能將水資源回收中心之放流水再加

以運用，不但能達到水資源再利用之目的，亦可敦親睦鄰及回饋鄰近居民。本計畫

之放流水經污水處理程序後，對於已達放流標準之放流水，將提供廠內及廠外使

用。一般可將回收水用於以下項目： 
一、廠內回收水用途 
（一）曝氣池消泡用水。 
（二）污泥濃縮及脫水機清洗用水 
（三）廠內廁所沖洗水。 
（四）消防用水。(自來水為補助水源) 
（五）景觀用水。 
（六）廠內道路及各單元設備槽體清洗水。 
二、廠外取水回收再利用 
       另針對廠外其他單位或居民需使用本廠回收處理水時，應以消毒後處理水

為佳，並註明僅作為沖洗用途而不可用為沐浴或飲用水，原則上為免費供應；

但對於事業單位取作商業用途時，則可考慮收取費用。初步考量可能取水用途

如下： 
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（一）洗街用水。 
（二）工程清洗用水(如下水道清管工程) 

12.3 環保教育園區 
    本公司為配合本計畫申請須知之要求，將於管理大樓內設置簡報室及經本團隊

訓練之解說員，針對本計畫之下水處理流程作一詳細生動活潑之解說，以使參訪民

眾或學校單位對於下水處理程序有基本瞭解與正確觀念。 
    另藉由事先規劃之參觀路線導引訪客參訪園區，使參訪民眾多方瞭解園區之面

貌，一改過去對於水資源回收中心之既有印象，以提昇水資源回收中心正面形象。 
    在水資源回收中心旁設有景觀綠地，於將來種植完成後可作為綠化環境以減少

水資源回收中心對於當地景觀的衝擊及減低污水處理過程所產生的噪音。 

12.4 環保教育示範 
    水資源回收中心除了可以不定期舉辦環保活動達到敦親睦鄰之目的外，亦可於

中心內開闢兩處環保示範區例如經處理後之污泥可種植花草，除達到美化環境之目

的外，亦可以證明污泥經處理後具有資源再利用之特色。 

 

 

 

 

 


